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EXCELENCIA

em registro de contratos de
financiamento de veiculos
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APRESENTACAO

A HD SOLUCOES E SISTEMAS LTDA possui mais de 10 (dez) anos no
mercado de financiamento de veiculos. Busca sempre inovar e
manter uma excelente relagcao com clientes e parceiros. Preza por
um servico personalizado, humanizado e com altissimo
desempenho.

No que se refere ao sistema eletrénico, a HD realiza a recepgao,
guarda, qualificacdo e transmissao de dados para registro de
contratos de financiamento de veiculos com clausula de alienagao
fiduciaria, arrendamento mercantil, reserva de dominio ou penhor,
bem como a insercao da imagem do contrato, junto aos
Departamentos Estaduais de Transito nos quais consta credenciada.

A empresa possui conformidade total com as normas vigentes, em
especial a Resolugido n° 807/2020 do CONTRAN.

A nossa equipe se encontra inteiramente a disposi¢cao para tratar as
duvidas referentes a esta proposta.

Telefone: 61 99332-0681
E-mail: fernando.neto@hdregistros.com.br

Fernando de Sousa Neto
Diretor Comercial
HD SOLU(;OES E SISTEMAS LTDA



- ) REGISTROS

ATUACAO NACIONAL

A HD possui alta capacidade de atendimento. Nosso sistema é
um dos principais do Brasil e esta integrado a maioria dos
DETRAN:S.

Nossa capacidade de integracao nos permite proporcionar aos
clientes amplo acesso ao servico de registro de contratos, de
maneira concentrada em um unico provedor de servico.

Além disso, a institui¢cao financeira pode operar conosco sem se
preocupar com o modelo regulatério de registro de contrato
adotado por cada estado.

LEGENDA

Credenciamento Registradora

Concessao Publica

Direto DETRAN

Sem Registro
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PRINCIPAIS
FUNCIONALIDADES

Painel de Operagdes: Acompanhe a situacdo da sua
operacgao registro a registro de forma facil.

Integracdo Multimodo: Web Services (REST APl e SOAP) e
FTP.

Lotes de Dados e de Imagens: Envio de arquivos de uma
sO vez com inumeros Registros de contratos e imagens.

Analise Inteligente: O sistema conta com procedimentos
de analise inteligente que indicam os possiveis erros nos
dados.

Suporte Online: Gestao de tickets para interacao online e
imediata com a nossa equipe de suporte.

Extracao e Exportacao de Dados: Extracao e exportacgao
de dados para diversos formatos.

Historico de Eventos: Historico com os dados
transacionados.

Livro Registral: Livro-razao para oficializacdo dos registros.

Gestao Financeira: Acompanhamento efetivo dos custos
das transacoes.
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INTEGRAGCAO MULTIMODO

A HD se conecta com todos os envolvidos no processo de
registro de contrato de alienagao fiduciaria de veiculos,
independente do porte, das tecnologias ou dos padrdes de
comuhnicac¢ao adotados pelas pontas.

WEB FTP
SERVICES LOTE

Trabalhamos com conjuntos de tecnologias, instrucdes e
padrdes que permitem a comunicagcao automatica entre todos
os sistemas que integram as redes de registro de contrato.

CONECTAMOS DE MANEIRA SEGURA

INSTITUICOES DEPARTAMENTOS  SISTEMA NACIONAL
FINANCEIRAS DE TRANSITO DE GRAVAMES

Integragdo com a Conexao continua Consultas online no

Credora independente
do porte da empresa.

com praticamente Sistema Nacional
todos os Detrans. de Gravames.




Nivel de Servico (SLA) do ambiente:

(o)

99'93 %0 tempo de operacao sem interrupcgao.
400 de garantia de armazenamento
ANOS dos dados estaticos.

com recuperagao
automatica dos dados.
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COBRANCA SIMPLIFICADA
E CENTRALIZADA

A HD Solugdes e Sistemas efetua por conta prépria o pagamento
das taxas dos DETRANs e entao emite notas de débito para
reembolso, centralizando, assim, as cobrancas e tornando mais
simples a gestdao dos pagamentos da instituicao financeira.

*Ha UFS que ndo permitem a concessdo deste beneficio devido a forma
particular de cobranca, como Bahia e Rio de Janeiro. Consulte nossos consultores
para mais informacgées.

PAGAMENTO

A HD Solucdes e Sistemas emite mensalmente as notas fiscais
referentes a prestagcao de servicos, as quais devem ser pagas
mediante boleto bancario.

Os reajustes sao aplicados anualmente pela variagcao positiva do
IGP-M (indice Geral de Precos do Mercado, apurado pela

Fundacao Getulio Vargas) acumulada nos 12 (doze) meses
imediatamente anteriores.
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ATENDIMENTO RAPIDO
E PERSONALIZADO

Vocé pode entrar em contato através dos seguintes canais: e-mail,
whatsapp, chat e/ou telefone.

Nosso horario de funcionamento é das 09h as 18h, de segunda a
sexta-feira.

E-mail: atendimento@hdregistros.com.br

Telefone: 61 3328 0003 (Whatsapp)

Site/Chat: https://hdregistros.com.br/contato/

Central de Ajuda: https://atendimento.hdregistros.com.br/kb
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